
 

 

วัฒนธรรมมวลชน 
 

ดร.ม.ร.ว.รุจยา  อาภากร 
 
 วัฒนธรรมในความหมายทั่วไป  หมายถึงผลรวมของสิ่งที่มนุษยสรางขึ้น ท้ังท่ีเปนความคิดและ
พฤติกรรมจนปรากฏเปนวิถีชีวิต ประเพณ ี พิธีกรรม ระบบการผลิต การคา การกินอยูอาศัย การ
รักษาพยาบาล  การแตงกาย กฎหมาย ระบบการเมือง การปกครอง การแสดงออกทางภาษา ระบบ
สัญลักษณ ดนตรี วิจิตรศิลป และการสรางสรรคตาง ๆ จากการท่ีมนุษยเราไดยึดวัฒนธรรมท่ีกลุมของตน
ไดใชอยูเสมอ ทําใหเกิดเอกลักษณทางวัฒนธรรมของกลุมตาง ๆ ข้ึนเปนหลายรอยกลุม   ซึ่งก็มีอยูใน
ประเทศตาง ๆ และสมัยตาง ๆ ในประวัติศาสตร  ปฏิสัมพันธระหวางกลุมเหลานี ้ทําใหเกิดการผสมผสาน
ทางวัฒนธรรมที่ทําใหวัฒนธรรมและเอกลักษณถูกเปลี่ยนแปลงไป   ตราบใดท่ีมีการติดตอไมวาจะเปน
ทางดานการคาขาย ทางดานเครือญาติ ทางดานการเมือง และความจําเปนอ่ืน ๆ ซึ่งอาจจะดึงใหกลุม
เหลาน้ีไดเกิดการพบปะกันข้ึน ไดแลกเปล่ียนความคิด ความรู และวิธีการ   เพราะฉะนั้นวัฒนธรรมจึงได
เปล่ียนแปลงไปตลอดเวลา  นอกจากนั้นวัมนธรรมจะถูกสะสมไวและก็ถายทอดจากคนรุนหน่ึงมาสูอีกรุน
หน่ึงโดยผานการศึกษาและ 
การเรียนรู อาจจะเปนภายในครอบครัว ภายในชุมชน หรือระบบการศึกษาท่ีเปนทางการ วัฒนธรรมของ
โลกสมัยใหมนั้น  มีความหลากหลาย  แตดวยอิทธิพลของระบบตลาดและอุตสาหกรรม  การเติบโตของ
เมือง การขยายตัวของรัฐบริการ และเทคโนโลยีการส่ือสาร ทําใหเกิดวัฒนธรรมท่ีเรียกรวม  ๆ วา 
วัฒนธรรมมวลชน ซึ่งประกอบดวยวัฒนธรรมบริโภคนิยม และปจเจกนิยมพรอม ๆ กันไป 
 ในระบบการตลาดหรือเศรษฐกิจแบบการตลาดน้ัน ผูผลิตจะผลิตสินคาทีละมาก ๆ เพื่อเฉลี่ย
ตนทุนตายตัว และก็เปนการเอาชนะผูผลิตรายยอย เน่ืองจากราคาขายจะตํ่ากวาคูแขง เม่ือขายไดทีละมาก 
ๆ ก็ตองผลิตทีละมาก ๆ ราคาก็ยิ่งต่ําลงจึงทําใหคูแขงขาดทุนสูไมได และตองออกไปจากการตลาด ทําให
ผูผลิตท่ีชนะครอบครองผูกขาดตลาดได 
 ตลาดจึงเปนสวนสําคัญของชีวิต มีพลังมหาศาลและขยายตัวออกไปไดเรื่อย ๆ การปฏิวัติ
อุตสาหกรรมไดสงเสริมวิธีการผลิตแบบ Mass Production ซ่ึงทําใหเกิดสินคาท่ีเหมือนกันในราคาถูก คือ
เราจะไดสินคาที่มีปริมาณมาก ๆ อาจจะเปนพันเปนลานชิน้ดวยกัน   สินคาเหลาน้ีจะมีมาตรฐานเดียวกัน
คือจะเหมือนกันหมด  รูปรางหนาตาจะเหมือนกัน เพราะมาจากเบาหลอมเดียวกัน ท่ีมาของการผลิตแบบน้ี
ก็คือประสิทธิภาพของการผลิตเพื่อมวลชน  การมีระบบสายพานท่ีเราพบในโรงงานอุตสาหกรรม ทําให
โรงงานตาง ๆ ใชเครื่องจักรอยางมีประสิทธิภาพโดยเนนการใชแรงงานที่แบงงานกันทํา 



 

 

2

 การแบงงานกันทําหมายความวาบุคคลท่ีมีเปนจํานวนมาก สามารถผลิตของที่มีเปนจํานวนมากได
ระยะเวลาอันน้ัน  การใชเคร่ืองจักรควบคูไปกับแรงงาน โดยมีการแบงงานกันทํา จะทําใหการเปล่ียน
ประเภทสินคาที่ผลิตจะตองใชตนทุนที่สูงมาก เพราะวาจะตองมีการสรางเครื่องจักรใหม มีการฝกคนใหม
แลวก็มีการเปล่ียนระบบสายพานใหม   ดังน้ัน จึงตองผลิตสินคาแบบเดียวกันอยางตอเน่ืองใหยาวนาน
ท่ีสุดเทาท่ีจะทําได 
 การสงเสริมวิธีการผลิตแบบน้ี Adam Smith นักเศรษฐศาสตรไดช้ีแนะไวนานแลวต้ังแต
คริสตศตวรรษที ่17 วา การผลิตเขมหมุด  โดยคนคนหน่ึงในเวลาวันหน่ึงอาจผลิตได สมมุติวา 20 ตัว แต
โรงงานที่แบงงานกันทําโดยความชํานาญเฉพาะตัว คนงาน 10 คนจะสามารถผลิตเข็มหมุดไดถึงวันละ 
48,000 ตัว ดังนั้นในโรงงานอุตสาหกรรมตางคนตางจึงทํางาน  ในสวนของตัวเฉพาะดาน มีความชํานาญ
เฉพาะดาน แตละคนนั้นจะตองมีความพรอมเพียงกัน คือรวมมือกันทํางาน มิฉะนั้นงานสวนอื่นจะชะงักไป
ถาคนใดคนหนึ่งหยุดสายพานก็จะชะงักไป 
 ดังน้ัน ในวัฒนธรรมการทํางานจึงพบวาคนงานจะเริ่มทํางาน ในเวลาเดียวกันจะหยุดพัก ในเวลา
เดียวกัน จะกินขาวกลางวันในเวลาเดียวกันแลวก็กลับบานในเวลาเดียวกัน ความพรอมเพรียงกันในวิถีชีวิต
ของคนในโรงงานจึงเกิดขึ้น  แตท่ีสําคัญก็คือเราไดสินคาประเภทเดียวกันเปนจํานวนมากโดยท่ีไมตอง
คํานึงถึงความตองการของแตละบุคคล  โดยถือวาแตละบุคคลน้ันจะพอใจกับสินคาท่ีไดผลิตมา เพราะ
สินคาเหลาน้ันจะเปนสินคาท่ีราคาถูกมาก ถูกกวาการท่ีจะผลิตโดยคนจํานวนนอย และเพ่ือคําจํานวนนอย 
การผลิตแบบมวลชน (MASS PRODUCTION)  จึงเปนที่มาของวัฒนธรรมมวลชน 
 ในขณะเดียวกันสังคมจะบริโภคแบบมวลชน หรือท่ีเรียกกันวา Mass Consumption ในสังคม
อุตสาหกรรมเปนท่ีแนชัดวาผูผลิตกับผูบริโภคน้ันจะเปนคนละคนกัน   ในสังคมเกษตรกรรมผูผลิตจะเปน
ผูบริโภคของตนท่ีผลิตข้ึนมาเอง แตในสังคมอุตสาหกรรมน้ัน สังคมจะถูกแบงแยกออกเปนระหวางผูผลิต
กับผูบริโภค  ผูบริโภคจะถือวามีวิถีชีวิตคลายคลึงกัน มีมาตรฐานการครองชีพคลายคลึงกัน กลาวคือสวน
หน่ึงจะเปนคนท่ีเปนผูรับผิดชอบในการผลิตในระดับสูง  คือเปนนายทุน เปนผูประกอบการ เปนผูอยุเบ้ือง
หลังการผลิต  หรือผูท่ีกุมอํานาจในสังคมไวคือ อาจจะเปนผูนําในระบบราชการ ในระบบการเมือง 
ขณะเดียวกันก็จะมีผูบริโภคอีกประเภทหน่ึงคือ ประชาชนหรือผูท่ีอยูในโรงงานคือแรงงานตาง ๆ ทั้งหญิง
และชาย คนท้ัง 2 กลุมนี้จะมีวิถีชีวิตที่อาจจะไมเหมือนกัน  แตท่ีมีความคลายคลึงกันมากคือ อยูในสังคม
เมืองและสังคมที่จะตองพึ่งพาระบบอุตสาหกรรมและพาณิชย  สิ่งที่โรงงานผลิตนั้นอาจจะถูกผลิตขึ้นโดย
เนนราคาสินคาที่จะขายเปนหลัก คือมิไดคํานึงถึงรสนิยม   แตคํานึงถึงสินคาท่ีจําเปนในวิถีชีวิตน้ันคือวิถี
ชีวิตของคนเมอืง อยางไรก็ดีมาตรฐานการครองชีพก็อาจจะแตกตางกันบางแตความตองการก็อาจเปน
ความตองการท่ีคลายคลึงกัน คือความตองการในสินคาน้ีเรียกวาเปนสินคาบริโภค เปนสินคาท่ีใชสวนตัวท่ี
ใชในครอบครัว และในวิถีชีวิตแบบเมือง เราพบวาในสังคมอุตสาหกรรมและสังคมเมืองเชนนี ้ประชาชนมุง
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ท่ีจะบริโภคสินคาอยางอ่ืนนอกเหนือไปจากอาหาร  กลาวคือสินคาท่ีใชในบาน  โดยเฉพาะเมื่อมีการใช
ไฟฟากันมากขึ้น อุปกรณไฟฟาก็เปนท่ีนิยม ชีวิตสวนตัวจะเปลี่ยนแปลงไปจากการที่เนนในเรื่องของการ
บริโภคอาหารและเครื่องนุงหม  เปนการซ้ือของท่ีอาจจะไมจําเปนนักแตถือวาเปนการรักษามาตรฐานการ
ครองชีพ ความแตกตางระหวางผูท่ีอยูเบ้ืองหลังการผลิตกับแรงงานน้ันก็จะอยูท่ีคุณภาพของสินคาและ
ราคาของสนิคา  แตก็จะมีความคลายคลึงกันมาก คนใชแรงงานอาจจะซื้อ TV ขนาดเล็ก  แตคนท่ีเปน
เจาของโรงงานก็อาจจะซื้อ TV ใชเหมือนกัน แตจะเปน TV ที่มีประสิทธิภาพสูงกวา เปน TV จอใหญกวา
เสียงดีกวาอยางน้ีเปนตน  ดังน้ันเปาหมายของการดํารงชีวิตท่ีดีจึงเปนเปาหมายเดียวกัน  ถึงแมวาจะมี
ฐานะทางสังคมแตกตางกันก็ตาม 
 อีกประเด็นหน่ึงในเร่ืองการบริโภคแบบมวลชนน้ัน  คือบทบาทของการชักจูงใหซ้ือสินคาโดยการ
โฆษณา  เพราะถึงแมวาความคลายคลึงกันจะมีมาก แตอาจจะมีเหตุผลในการเปลี่ยนแปลงรสนิยมซึ่งทํา
ใหความตองการของสินคาบางประเภทน้ันไมคงท่ี อาจจะเปล่ียนแปลงไปไดงาย  ดังนั้นจึงตองมีการ
โฆษณาเพื่อชักจูงใหใชสินคาบางประเภทเปนประจํา 
 การบริโภคจึงถูกโนมเอียงโดยการโฆษณา การบริโภคแบบมวลชนจึงตอง ขึ้นอยูกับประสิทธิภาพ
ของส่ือการโฆษณา   ดังน้ันการใชส่ือเพ่ือติดตอระหวางมวลชนหรือการส่ือสารมวลชนหรือ Mass 
Communication น้ัน จึงเปนปจจัยอีกปจจัยหนึ่งที่สําคัญมากที่พยุงวัฒนธรรมมวลชนนี้ไว ในสมัยโบราณ
น้ันการส่ือสารจะเปนการส่ือสารดวยปากเปนสําคัญ   กลุมท่ีอานหนังสือไดเขียนหนังสอืติดตอกันน้ันมีเปน
จํานวนไมมาก ระยะทางการส่ือสารก็เปนอุปสรรคของการติดตอ จึงทําใหการสื่อสาร การโยงใยแลกเปล่ียน
ขาวสารสนเทศเปนไปอยางชา  ปริมาณแลกเปลี่ยนจึงไมมากนัก แตหลังจากที่มีการประดิษฐแทนพิมพขึ้น 
มีการทําสําเนาเอกสารไดทีละมาก ๆ นอกจากน้ันการสรางระบบการส่ือสารอ่ืน ๆ เชน โทรเลข โทรศัพท 
วิทยุ โทรทัศน และสิ่งตีพิมพตาง ๆ รวมท้ังการสรางระบบการขนสง จดหมาย คือ ระบบไปรษณียชวยให
การติดตอไมวาจะเปนดวยปาก ดวยตัวอักษรหรือในระยะหลังน้ีระบบ Internet ทําใหสงตัวอักษรภาพและ
เสียงพรอม ๆ กันไปทั้งหมด และโดยเฉพาะยังสามารถทําไดในราคาที่ถูกลงเรื่อย ๆ 
 การเช่ือมโยงทางสังคมโดยผานเทคโนโลยีการส่ือสารชวยใหการโฆษณา การชี้แจงถึงสินคาเพื่อ
การบริโภคน้ันสามารถทําไดอยางตอเน่ืองและในราคาท่ีตํ่า   ดังนั้นสื่อมวลชนก็ไมไดแตกตางไปจาก
โรงงานท่ีผลิตขอมูลขาวสารเพือ่การบริโภค เราอาจจะตื่นขึ้นมาแลวจะตองซื้อหนังสือพิมพ  มิฉะนั้นจะดู
เหมือนวาขาดอะไรไป  ตกเย็นก็จะตองมีการเปด TV ดู เพื่อใหเกิดการเชื่อมโยงกับขาวสารที่คนอ่ืนสงมา 
การสงขาวสารน้ันก็สงกันจากโรงงานท่ีผลิตโดยบุคคล   ซ่ึงเราก็อาจจะไมเคยรูจักไมเคยเห็นหนาไดยินแต
เสียงก็เปนได  ขณะเดียวกันบุคคลน้ันก็จะสามารถท่ีจะพูดคุยในทางวิทยุกับคนอ่ืนเปนจํานวนลานไดใน
เวลาเดียวกัน การติดตอในรูปแบบน้ีจึงชวยในการโฆษณาสินคาในการสรางตลาด  ในการเช่ือมโยงระหวาง
ผูผลิตกับผูบริโภคในสังคมท่ีผูผลิตกับผูบริโภคน้ันถูกแยกออกจากัน   ในขณะเดียวกันส่ือมวลชนก็สราง
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มาตรฐานใหแกสังคม  สื่อมวลชนไมวาจะเปนหนังสือพิมพ โทรทัศน วิทยุ จะมีรูปแบบที่ไมเปลี่ยนแปลง
หรือนาน ๆ ทีถึงจะเปลี่ยนเสียทีหนึ่ง  หนังสือพิมพแตละฉบับก็จะมีเอกลักษณ สัญลักษณ หรือหนาตาท่ีทุก
คนจําได  มีการสรางขาว เขียนขาว สงขาว ท่ีไมเฉพาะเจาะลงใหแกบุคคลผูใดในสังคม แตเปนการสราง
ขาว เขียนขาวเพื่อคนทั่วไป  มาตรฐานของการเขียนขาวและการใหขาวน้ันจึงข้ึนอยูกับส่ือมวลชน  สังคมจะ
เปล่ียนแปลงมาตรฐานน้ันหรือไมก็ข้ึนอยูกับกลไกของการติดตอระหวางสังคมกับส่ือมวลชน  แตอยางไรก็
ตามในลักษณะทางวัฒนธรรมนั้นสื่อมวลชนมักจะเปนผูกําหนดมากกวาบุคคลในสังคม  เพราะฉะนั้นการ
สื่อสารมวลชนจึงเปนหลักสําคัญหลักหน่ึงของที่มาของวัฒนธรรมมวลชน 
 ในขณะท่ีการผลิตและการบริโภคแบบมวลชนจะมีสาเหตุหรือกลไกในตัวของระบบท่ีทําใหตอง 
ดําเนินไปในรูปแบบท่ีกลาวมาน้ี       จนทําใหเกิดวิถีชีวิตท่ีทุกคนใชเวลาในการทํางานและการบริโภคท่ี 
คลายคลึงกัน รสนิยมและปจเจกนิยมก็มิไดหายไป  ทั้งนี้เปนเพราะโลกสมัยใหมยังมีความไมทัดเทียมกัน
ทางสังคม ความหลากหลาย และความตองการการตอบสนองทางดานจิตใจและอารมณสวนบุคคล ทําให
เราตองไมลืม  วัฒนธรรมผูมีรสนิยมและวัฒนธรรม “ปอป” 
 การเปลี่ยนแปลงทางสังคมทําใหชนชั้นสูง หรือกลุมเจานายและขุนนางที่เคยเปนผูนําในรัฐ และ
สังคมถูกลดบทบาทลง วัฒนธรรมของชนชั้นสูงเคยแสดงออกในวิธีการแตงกาย กริยามารยาท การใช
ภาษา ท่ีอยูอาศัย อาหารการกิน  ดนตรี และการละเลน  ดูเหมือนวาจะถูกทําลายโดยกระแสของวัฒนธรรม
ของฝูงชนที่มีความเสมอภาคกันมากขึ้น  ในระบบการทํางานใหม อาชีพการเงินและรายได ไมใชวงศ
ตระกูลท่ีจะบอกฐานะทางสังคม การแตงกายมีความคลายคลึงกันมากขึ้น เคร่ืองแบบถูกนํามาใชในท่ี
ทํางาน เสื้อผาไมบอกชนชั้น แตบอกเวลา เชน กลางวัน หรือกลางคืน  บอกประเภทของกิจกรรม เชน 
ทํางานหรือพักผอน บอกประเภทของงาน เชน งานทางการ หรืองานกันเอง บอกเพศและวัย เปนตน 
 ในความเปนจริง ต้ังแตปลายคริสตศตวรรษท่ี 19 เปนตนมา ชนชั้นสูงไดแยกตนเองออกจาก
มหาชน และชนชั้นกลางหรือเศรษฐีใหม ไดอยางรวดเร็วและงายดาย  โดยปลูกฝงความคิดและคานิยมใน
เร่ืองความเปนผูดี  ความเปนสุภาพบุรุษ  สุภาพสตร ี  ซึ่งหมายถึงมาตรฐานของความประพฤติ 
กิริยามารยาท การศึกษาและสถาบันการศึกษา  ผูคือคือผูมีรสนิยม (GOOD TASTS) ท่ีออนไหว มีสุนทรี
ภาพ ความเขาใจในความงาม มีความพอดี ไมโฉงฉาง กร๊ิดกราด โดยเฉพาะในเรื่องเครื่องแตงกาย การ
เคลื่อนไหวของรางกาย การใชภาษา ตลอดจนท่ีพักอาศัยและส่ิงแวดลอม 
 มีผูผลิตจํานวนหนึ่งที่จะเนนผลิตวัตถุเครื่องใช เครื่องแตงกายที่แสดงออกถึงมาตรฐานเหลานี้ของผู
มีรสนิยม ซ่ึงปกติจะผลิตเปนจาํนวนนอยช้ินและมีราคาแพงเกินกวาท่ีสามัญชนจะซ้ือใชได 
 อยางไรก็ดีมีผูผลิตในระบบอุตสาหกรรมท่ีตระหนักถึงความสําคัญของรสนิยม จึงพยายาม
ลอกเลียนแบบ หรือวัสดุ ทําใหผลผลิตดูเหมือนวาเปนของผูมีรสนิยม และราคาแพง เชน การลอกเลียน
แฟช่ันเคร่ืองแตงกายโดยนักออกแบบมีช่ือ การใชวัสดุเทียม ราคาถูก เชน ขนม้ิงคเทียม ไหมเทียม หรือเพ็ช
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รเทียม เปนตน   การกระทําเชนนี้ทําใหกลุมที่สามารใชของแทได ตองปรับเปลี่ยนวัสดุ หรือออกแบบใหม 
หรือติดย่ีหอผูผลิต เพื่อแสดงความแตกตางของตนเองจากมวลชน  ทําใหเกิดพลวัตรในระบบตลาดท่ีตอง
ปรับเปล่ียนการออกแบบและวัสดุตลอดเวลา  เพื่อใหตรงกับรสนิยมในขณะนั้น หรือเพื่อสรางรสนิยมใหม 
ผูผลิตใชการโฆษณาเพ่ือใหสินคาติดตลาดไปใหนานท่ีสุดเทาท่ีจะทําได 
 แลงที่มาของรสนิยมยังมีอีกแหงคือจากวัฒนธรรม “ใตถุน” (SUBCULTURE) หรือวัฒนธรรมยอย
ซึ่งสวนใหญอยูในเมืองจากกลุมตาง ๆ ที่มีความมั่นใจในการแสดงออกทางเครื่องแตงกาย ทรงผม กริยา
มารยาท  ท่ีนอกจากจะไมเหมือนคนท่ัวไปแลวยังปฏิเสธมาตรฐานของผูท่ีอางวามีรสนิยมอีกดวย  ตัวอยาง
ของวัฒนธรรมกลุมยอยน้ี คือ วัฒนธรรม PUNK ของหนุมสาวในเมืองใหญ ๆ ในประเทศอังกฤษที่จงใจ
แสดงออกถึงความ “ไมมีรสนิยม” ความเปนตัวของตัวเอง และการไมแยแสตอกฎระเบียบ หรือแมกระทั่ง
กฎหมายของสังคม 
 วัฒนธรรมเฉพาะกลุมจะถูกสรางมาโดยผูผลิตและนําไปใชเผยแพรใหกวางขวางออกไปจนติด
ตลาด กลายเปนวัฒนธรรม “ปอบ” (POPULAR CULTURE)  ซึ่งมีลักษณะแตกตางจากวัฒนธรรมผูมี
รสนิยมหรือวัฒนธรรมชนชั้นสูง  โดยเนนความสุขทางใจและอารมณของผูบริโภคลวน ๆ และปฏิเสธกรอบ
ของรสนิยมที่ครอบงํามวลชนอยูในขณะนั้น 
 นอกจากนี้เรายังตองกลาวถึงวัฒนธรรมปจเจกชน (INDIVIDUALISM)  ซ่ึงเกิดจากการแบงแยกพ้ืน
ทางสังคมออกเปนพื้นที่สาธารณะ (PUBLIC) กับพ้ืนท่ีสวนตัว (PRIVATE)  การพัฒนาของสังคมเมืองและ
อุตสาหกรรม ความเชื่อในเรื่องเสรีภาพ  การลดบทบาทของศาสนาในชีวิตประจําวัน  การเพิม่บทบาทของ
รัฐสวัสดิการ แลการลดความสําคัญลงของสถาบันครอบครัว ลวนสงผลตอการแยกพื้นที่ดังกลาว 
 การเกิดของงานประเภทตาง ๆ ในระบบอุตสาหกรรม พาณิชย และธุรกิจ โดยมีจุดรวมอยูในเมือง 
ทําใหเกิดการอพยพโยกยายถ่ินฐานจากชนบทสูเมือง โดยเฉพาะผูท่ีอยูในวัยทํางาน หนุมสาวมีโอกาส
พบปะและสรางความสัมพันธโดยไมตองขอความเห็นชอบจากพอแม   โดยถือเอาความรักเปนหลักในการ
ตัดสินใจสรางครอบครัว ถึงแมวาจะมีวัดและโบสถในเมืองใหญ ๆ แตความหางเหินจากสถาบันศาสนาท้ัง
ในดานกายภาพและความคิด ทําใหหลายคนนิยมที่จะทําพิธีแตงงานแบบจดทะเบียนสมรสเทานั้น  รัฐเองก็
สนับสนุนและใหบริการ  อยางเชนในประเทศอังกฤษ ประชาชนสามารถจดทะเบียนการเกิด การสมรส และ
การตาย กับรัฐแทนท่ีองคการศาสนาไดเปนคร้ังแรกในป พ.ศ.1837 
 นอกจากน้ีรัฐไดย่ืนมือเขามาใหบริการในดานสาธารณสุข แรงงาน การศึกษาในระดับตาง ๆ 
ตลอดจนสันทนาการแลการพกัผอนหยอนใจ 
 ความสัมพันธระหวางสามีภรรยา พอแมกับลูก จึงมีความหางเหินกันมากขึ้น เพราะทุกคนมี
ภาระกิจแตกตางกันไป   ตางออกนอกบาน  รับประทานอาหารนอกบาน  เขาสมาคม และสังคมกับผูที่ตนมี
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ความใกลชิดในสโมสรและคลับตาง  ๆ  ความหางเหินเพิ่มมากขึ้นเมื่อมีการแยกระหวางชีวิตสาธารณะกับ
ชีวิตสวนตัว 
 ความตองการชีวิตสวนตัว (Private Life) เร่ิมมีมาในโลกตะวันตกต้ังแตสมัย  การฟนฟูศิลป
วิทยาการในยุโรป  โดยเฉพาะการเนนความเปนสวนตัวของครอบครัวของกลุมผูมีฐานดี  แยกจาก
สาธารณชน การศึกษารางกายมนุษยโดยสิลปนและนักวิจัยทางการแพทยทําใหเกิดความสนใจในการ
ทํางานของราง 
กาย  ความตองการดานอาหารและดานเพศ  ความสําคัญของความรักแบบโรแมนติก  ความเปนอิสระใน
สังคมเมือง  การใหสิทธิแกสตรีทางการเมือง  การแบงชีวิตระหวางงานและการพักผอนหยอนใจลวนทําใหผู
ท่ีอยูในโลกสมัยใหมสามารถสรางชีวิตสวนตัวท่ีใหความสําคัญแกเรือนรางของตนเอง  ความรูสึกวาตอง
พ่ึงตนเองและเรือนรางท่ีตนเปนเจาของน้ีพาไปสูการทํานุบํารุงรางกายดวย อาหาร ยา เคร่ืองสําอางคและ
การออกกําลังกาย  ตลอดจนบํารุงบําเรอจิตใจของตนเองดวยการด่ืม  การเสพของมึนเมา การพักผอน
หยอนใจ การทองเท่ียว การจับจายใชสอย  ตลอดจนการแสวงหาวัตถุท่ีตรงตามรสนิยมของตัว  ถึงแมวา
วัตถุเหลาน้ันจะเปนผลของผลิตแบบนับจํานวนเกือบไมไดก็ตาม   ก็ยังถือวาตอบสนองความเปนปจเจก
บุคคลอยางดีแลว ผูที่ไมพอใจกับการบํารุงจิตใจดวยวิธีน้ีก็แสวงหาคามสุขจากศาสนา และลัทธิตาง ๆ ท่ี
เกิดข้ึนใหมและในขณะท่ีดูเหมอืนวาตอบสนองความตองการของปจเจกบุคคล  แตในการทํางานแลว 
ศาสนาและลัทธิเหลานี้มีลักษณะเปนมวลชนตองการหาสาวกในจํานวนมาก ๆ ซึ่งทําใหปจเจกบุคคลนั้น
เกิดความอบอุนเมื่อรูวาอยูในฝูงชนของปจเจกบุคคลประเภทเดียวกัน 
 วัฒนธรรมแบบมวลชนจึงเปนวัฒนธรรมท่ีตอบสนองระบบตลาดกับปจเจกบุคคลพรอม ๆ กันไป 
 วัฒนธรรมมวลชนจึงมีลักษณะที่เฉพาะแลกแตกตางไปจากวัฒนธรรมอื่น ๆ ที่เคยมีมาใน
ประวัติศาสตร มีผูตั้งขอสังเกตวาวัฒนธรรมของโลกสมัยใหมนี้เปนวัฒนธรรมความฟุมเฟอย เปน
วัฒนธรรมของความมั่งคั่งเพราะการผลิตแบบมวลชนนั้นเนนในการดึงทรัพยากรธรรมชาติมาใชผลิตเขาสู
มวลชน จึงจําเปนตองใชทรัพยากรเปนจํานวนมาก  ทําใหผูบริโภคหรือคนในสังคมมองวาสังคมน้ันรํ่ารวย
มั่งคั่งเปนอันมาก เพราะมสิีนคาเปนอันมากท่ีแวดลอมอยูทําใหเกิดทัศนคติท่ีเปนประโยชนตอไปตอการ
ผลิต  ทําใหเกิดความม่ันใจในอนาคตและความเช่ือมม่ันในระบบเศรษฐกิจท่ีมีอยู แตท่ีจริงแลววัฒนธรรม
แบบมวลชนน้ีเปนวัฒนธรรมท่ีเนนในเร่ืองของการอยูแบบช่ัวคราว หรือ “ใชแลวทิ้ง” ไดมีผูตั้งขอสังเกตวา
การผลิตแบบมวลชนน้ีจะเปนการผลิต  สินคาประเภทที่อยูไดไมนาน คือจะตองเสียไปและซอมไมได การ
ซอมจะสิ้นเปลืองมากกวาการซื้อสินคาใหม สินคาท่ีผลิตออกมาจึงไมไดสรางเอาไวเพ่ือความคงทนถาวร  
แตใชเพื่อภาระกิจสั้น ๆ เทาน้ันเอง  การแยงชิงการตลาดก็ทําใหสินคาแตละอยางน้ันจะตองถูกเปล่ียนไป  
เปลี่ยนรุนเพื่อรักษาสวนแบงของการตลาดของสินคาที่ตนผลิตประเภทนั้น ๆ ได การท่ีเปล่ียนแปลงรูปแบบ
ตาง ๆ ก็ทําใหสินคาน้ันถูกโยนท้ิง หรือกลายเปนสินคามือสอบสําหรับผูที่ไมเคยมีก็ไปหาซื้อมาได  แตสินคา
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มืองสองหรือท่ีซ้ือมาใหมน้ันก็จะเปล่ียนแปลงไปไดอีกจากการคิดคน จากการปรับปรุงไปเรื่อย ๆ ซึ่งทําให
ตองมีการซ้ือสินคาใหมอยูตลอดเวลา 
  
 การเปลี่ยนแปลงสินคาและการเนนในเรื่องของการใชชั่วคราวนั้นจึงทําใหวัฒนธรรมดูเปน
วัฒนธรรมที่ไมมีการสรางความสัมพันธระหวางคนกับของที่ถาวร  ซ่ึงทําใหบางคร้ังก็ทําใหเกิดการสราง
ความสัมพันธท่ีไมถาวรระหวางคนดวยกันเองดวย  เม่ือคนสามารถจะใชแลวท้ิงไดตลอดเวลาจึงทําเกิด
อุปนิสัยในการสรางความสัมพนัธท่ีไมถาวร  โครงสรางทางความสัมพันธทางสังคมจึงเปนโครงสรางที่
ช่ัวคราวปรับเปล่ียนได  เราจึงเห็นวาสินคาหลายอยางไมใชเฉพาะจะถูกเปลี่ยนแปลงไปเทานั้น  แตยังจะ
ถูกสรางข้ึนมาเพ่ือโยกยายได เปล่ียนได ปรับปรุงไดตามความตองการของผูใช  การเชาสถานท่ี เชาซื้อ ก็
เปนลักษณะเดียวกันของวัฒนธรรมท่ีใชแลวท้ิง  คือไมมีการเปนเจาของอยางถาวร  ในทางความสัมพันธก็
เชนเดียวกัน ในสังคมเมืองระบบความสัมพันธนั้นจะเปนระบบที่ไมตอเนื่อง  ผูคนอาจจะโยกยายการ
ทํางานได อาจจะโยกยายท่ีพักอาศัยได อาจจะสรางความสัมพันธใหมไดอยูตลอดเวลา 
 สังคมน้ีจึงเปนสังคมท่ีเรียกวาสังคมของคนท่ีมีความโดดเด่ียวในมหาชนอยูทามกลางคนเปน
จํานวนมากแตขาดการสัมพันธกับคนที่อยูรอบดาน  เราสามารถจะเดินอยูในที่ที่มีคนเปนจํานวนมาก แต
เราขาดความอบอุน  เพราะแตละคนจะไมรูจักกันเลย การสรางความสัมพันธจึงตองเปนไปอยางกระเสือก
กระสนในบางคร้ัง ตองผานส่ือมวลชน ตองผานกลไกทางการเมือง  ซึ่งทําใหเกิดความวาวุนใน ทําใหเกิด
ความสัมพันธท่ีไมตอเน่ือง ทางออกจึงมีไดหลายทาง  ทางแรกคือ การสรางกลุมเฉพาะระหวางผูที่มีความ
คิดเห็น ผูท่ีมีความสนใจในดานเดียวกัน ซึ่งสวนใหญจะออกไปในทางกีฬา ทางศิลปะ  ทางออกอีกทางหน่ึง
คือการไปรวมในขบวนการมวลชนซ่ึงมักจะเปนขบวนการทางการเมืองหรือทางศาสนา  เพ่ือเปล่ียนแปลง
สังคมตามอุดมการณท่ีเห็นพองตองกัน  แตคนสวนใหญก็อาจยังพอใจที่จะอยูในวัฒนธรรมบริโภคโดยมุง
หาเงินตราท่ีจะทําใหตนเองมีความสุขอยูในวัฎจักรของวัฒนธรรม 
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